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Migliorare l’efficienza dell’informazione e comunicazione turistica ed 

aumentare i livelli di qualità dell’accoglienza turistica, con strategie rispettose 

dell’ambiente ed ecocompatibili, è non solo possibile ma anche vantaggioso dal 

punto di vista economico. 

 

Lo dimostra la significativa esperienza del Distretto Turistico dei Laghi, Monti e 

Valli,  l’azienda turistica locale, che negli ultimi anni ha adottato alcune strategie 

innovative e che recentemente ha intensificato la collaborazione con il Circolo 

Legambiente di Verbania, promuovendo iniziative quali il car-pooling e l’eco-test, 

uno strumento di valutazione della compatibilità ambientale delle sagre e delle feste 

all'aperto.  

 

In merito alle attività di comunicazione l’ecotest suggerisce ad esempio di “arginare 

l'utilizzo di materiale pubblicitario cartaceo o in plastica, prediligendo la 

comunicazione telematica e via etere”. 

 

Negli ultimi 2 anni il Distretto Turistico dei Laghi ha fortemente incrementato tale 

attività, trasformando tutte le pubblicazioni turistiche in ebook, scaricabili dal sito 

internet, e intensificando le attività di web-marketing, in sintonia tra l’altro con il 

Decalogo per la promozione turistica della Regione Piemonte presentato nel mese di 

Maggio. 

 

“Intensificando la comunicazione telematica” – spiega il presidente dott. Antonio 

Longo Dorni – “abbiamo incrementato il numero di contatti raggiunti rispetto al 

canale unicamente cartaceo e ridotto i costi, a tutto vantaggio dell’ambiente e 

dell’occupazione”. 

 

Nel corso del 2009 infatti attraverso i siti internet sono stati raggiunti i 150 mila 

contatti mensili – numero di utenti impensabile con canali unicamente tradizionali – e 

la spesa per le pubblicazioni si è ridotto del 40%, con un risparmio riferito alla 

stampa di pubblicazioni pari a circa 70 mila euro. 

 

L’attività di web marketing e il risparmio conseguito hanno consentito di 

valorizzare le risorse umane del Distretto Turistico, che ha potuto offrire 

opportunità lavorative a diversi giovani neo-laureati del territorio.  

http://www.lagomaggiore.it/
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Altro punto dell’Ecotest proposto da Legambiente riguarda i trasporti: anche in 

questo caso il Distretto Turistico rileva come i suggerimenti proposti non solo fanno 

bene all’ambiente ma migliorano la qualità dell’offerta turistica. 

 

“Quest’anno il Distretto Turistico ha organizzato dei bus navetta da Gravellona 

Toce e Verbania per raggiungere la Cascata del Toce in occasione dello 

spettacolo inaugurale del Campionato del Mondo di Fuochi d’Artificio, il 

prossimo 24 luglio” – spiega il Presidente Antonio Longo Dorni – “e le 

prenotazioni continuano ad arrivare sia tramite i nostri uffici che attraverso il 

sito www. distrettolaghi.it”. 

 

Con questo sistema si potrà lasciare la propria auto e raggiungere comodamente il 

luogo dell’evento, chiuso al traffico privato ad esclusione di navette speciali per 

anziani e diversamente abili, evitando problemi di posteggio, code e inquinamento. 

 

Sempre in occasione del Campionato del Mondo di Fuochi d’Artificio il Distretto 

Turistico ha promosso su tutto il materiale informativo il progetto Carpooling nel 

VCO, al quale si può accedere anche dai banner presenti nel sito internet 

dell’Azienda Turistica Locale. 

 

 

Relativamente all’aspetto legato a “rumori e suoni” già nell’edizione 2009 il 

Campionato del Mondo di Fuochi d’Artificio a Formazza ha presentato uno 

spettacolo senza botti, per non spaventare la fauna della montagna. 

 

“Per quanto riguarda il futuro”, commenta il Presidente Antonio Longo Dorni, 

“siamo disponibili a promuovere con particolare attenzione gli eventi che 

adotteranno il decalogo proposto e a riprendere iniziative a sostegno della 

diffusione di marchi di certificazione ambientale, come l’eco-label, e a dare una 

mano a tutti quegli organizzatori che vorranno far crescere la propria festa 

utilizzando i canali di webmarketing, contenendo l’impatto ambientale ma 

aumentando il numero di contatti”. 
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